附件1：服务商要求

  一、提供的就餐服务内容要求
1、接待餐：三楼中标单位需按业主方要求提供相应标准的接待餐服务（包含服务），且制作提供的菜品标准必须符合相关要求。

2、对外培训就餐服务：需根据业主说接待的对外培训业务，提供相应标准的的桌餐或自助餐服务。

 3、教职工餐。需求根据学院要求，为教职工提供自助餐或点餐要求。

 4、美食广场。需满足师生多元化的就餐需求，在确保食品卫生安全的前提下提供多元化餐饮服务，包含特色午餐、宵夜、聚餐、协助举办相关特色活动等。
三、环境优化改造投入
中标单位负责按学院及教育公司要求进行现场设计装修，并承担装修改造所产生的费用，为了达到优化效果，建议其装修改造费用不低于60万，装修范围包括三楼平台（约1600㎡）的打造、三楼就餐大厅的优化（优化后大厅须满足400人左右的就餐）等，要求装修改造须符合国家相关标准及要求，改造设计图须报甲方同意后方可实施，由佳友物业负责施工监管，施工结束后按要求验收，达到安全实用优美的就餐环境。

合同年限及改造投入

1、合同期间：三年（即2023年9月1日起至2026年8月30日止）
2、现场投入：不低于60万

五、投入的管理及服务人员

	序号
	岗位名称
	人数
	备注

	1
	现场经理
	1
	健康证等

	2
	厨师长
	1
	持健康证

	3
	食品安全总监
	1
	持食品安全员证及健康证

	4
	安全员
	1
	持食品安全员证及健康证

	5
	营养师
	1
	健康证、营养师证

	6
	厨师
	5
	健康证

	7
	白案、凉菜
	2
	健康证

	8
	服务员
	2
	健康证

	9
	保洁
	3
	健康证

	合计人数
	18
	


注：1、相关人员按法律法规要求持证上岗。
2、以上配置为基本配置，各参与调研单位可根据实际情况增减岗位及人员，但1-4项必须满足。
